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DEFINITIES

ARTbeving: de eenmanszaak/reclamebureau die de diensten levert.
Opdrachtgever: de partij die een overeenkomst sluit met ARTbeving.
Diensten: alle werkzaamheden die ARTbeving uitvoert, waaronder ontwerp,

reclameadvies, drukwerkbemiddeling, DTP, hostingbemiddeling, domeinnaamregistratie

en andere creatieve of ondersteunende diensten.
Overeenkomst: de afspraak tussen opdrachtgever en ARTbeving waarop deze
voorwaarden van toepassing zijn.

TOEPASSELIJKHEID

Deze algemene voorwaarden gelden voor alle offertes, opdrachten en overeenkomsten
tussen ARTbeving en opdrachtgever.

Algemene voorwaarden van opdrachtgever zijn niet van toepassing, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen.

Door het accepteren van een offerte, het plaatsen van een opdracht of het aangaan van
een overeenkomst met ARTbeving verklaart opdrachtgever kennis te hebben genomen
van en akkoord te gaan met deze algemene voorwaarden.

OFFERTES EN OVEREENKOMSTEN

Offertes van ARTbeving zijn 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld.

Een overeenkomst komt tot stand zodra opdrachtgever schriftelijk of mondeling akkoord
gaat met een offerte of opdrachtbevestiging.

De offerte geldt als geheel. Onderdelen daarvan zijn niet los te verkrijgen tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.
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UITVOERING VAN DE OPDRACHT

ARTbeving voert opdrachten uit naar beste inzicht en vermogen (inspanningsverplichting).
Voor een goede uitvoering is ARTbeving afhankelijk van tijdige en juiste aanlevering van
materialen door opdrachtgever.

Werkzaamheden die vertragen door late of foutieve aanlevering door opdrachtgever zijn
voor diens rekening en risico.

ARTbeving maakt regelmatig gebruik van externe partijen (waaronder drukkers,
hostingproviders en andere leveranciers). ARTheving bemiddelt hierbij, maar draagt geen
verantwoordelijkheid voor de kwaliteit, beschikbaarheid of levertijd van die partijen.

LEVERING EN TERMIJNEN

Levertijden zijn indicatief, tenzij schriftelijk bindend is afgesproken.

Overschrijding van termijnen door omstandigheden buiten schuld van ARTbeving geeft
opdrachtgever geen recht op schadevergoeding of ontbinding.

Vertraging door opdrachtgever of externe partijen leidt tot opschorting van leveringen
door ARTbeving.
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BETALING

Alle prijzen zijn uitgedrukt in euro’s (€] en exclusief BTW, tenzij anders vermeld.
Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.

Bij projecten boven € 1.000,- kan ARTbeving betaling in termijnen verlangen,
bijvoorbeeld 35% bij opdrachtverlening en 65% bij oplevering.

Kosten voor domeinnaamregistratie en hosting worden altijd vooraf gefactureerd voor
de lopende periode. Indien opdrachtgever niet of niet tijdig betaalt, vervalt het eigendom
van de domeinnaam per direct en onherroepelijk aan ARTbeving.

ARTbeving is en blijft in alle gevallen administratief en technisch contactpersoon voor
geregistreerde domeinnamen.

=» Bij te late betaling is opdrachtgever wettelijke rente en buitengerechtelijke incassokosten
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verschuldigd. ARTbeving kan tevens extra kosten in rekening brengen voor het verzenden
van aanmaningen.

Bij wanbetaling behoudt ARTbeving zich het recht voor de toegang tot systemen of het
Content Management Systeem tijdelijk te blokkeren, totdat volledige betaling is
ontvangen. Eventuele extra kosten hiervoor worden doorbelast.

CORRECTIERONDES EN MEERWERK

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, zijn de werkzaamheden van ARTbeving
gebaseerd op één presentatieronde en maximaal twee correctierondes.

Extra correctierondes of structurele/inhoudelijke wijzigingen worden gezien als
meerwerk en doorberekend op basis van het geldende uurtarief van ARTbeving.
Meerwerk kan leiden tot een aangepaste planning en aanvullende kosten.
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EIGENDOMSRECHTEN EN INTELLECTUEEL EIGENDOM

Alle door ARTbeving gemaakte ontwerpen, concepten, DTP-bestanden, bronbestanden,
programmatuur, scripts en andere creatieve of technische uitingen blijven eigendom
van ARTbeving.

=» Opdrachtgever krijgt uitsluitend een gebruiksrecht voor eigen gebruik. Dit gebruiksrecht

is niet overdraagbaar en gaat pas in na volledige betaling van de factuur.

= Voor op maat ontwikkelde programmatuur geldt dat het auteursrecht en de source-code

bij ARTbeving blijft. Opdrachtgever krijgt een exclusief, niet overdraagbaar gebruiksrecht.

= Overdracht van eigendomsrechten (waaronder domeinnamen, open opmaakbestanden of

andere intellectuele eigendommen) vindt nooit plaats zolang er nog openstaande facturen
of andere vorderingen van ARTbeving op opdrachtgever bestaan, ook als die betrekking
hebben op andere opdrachten dan de betreffende zaken.

=» Overdrachtvan eigendomsrechten is alleen mogelijk na schriftelijk overeengekomen

afspraken en betaling van de daarvoor vastgestelde vergoeding.

=» Componenten, technieken, software en knowhow die door partners of derden zijn
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ontwikkeld en door ARTbeving worden ingezet, blijven eigendom van die partijen.
ARTbeving verleent opdrachtgever uitsluitend een gebruiksrecht, conform de
voorwaarden van de betreffende leveranciers.

Alle door ARTbeving geleverde of beschikbaar gestelde zaken worden, behoudens
schriftelijke afspraak, uitsluitend door ARTbeving onderhouden en niet aan derden ter
beschikking gesteld.

AANSPRAKELIJKHEID

Aansprakelijkheid van ARTbeving is altijd beperkt tot het factuurbedrag van de
betreffende opdracht.

ARTbeving is niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade,
gederfde winst, verlies van data of claims van derden.

ARTbeving is niet aansprakelijk voor fouten of gebreken in door opdrachtgever
aangeleverde materialen of gegevens.
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10. ANNULERING EN WIJZIGING 12. GEHEIMHOUDING
=» Bijannulering door opdrachtgever worden alle gemaakte kosten en reeds verrichte Beide partijen verplichten zich om vertrouwelijke informatie van elkaar geheim te houden,
werkzaamheden in rekening gebracht. tenzij er een wettelijke plicht bestaat om informatie te verstrekken.
= Wijzigingen in een opdracht kunnen leiden tot meerwerk en aanpassing van
de planning en de kosten. 13. OVERMACHT
Bij overmacht (waaronder storingen, ziekte, overheidsmaatregelen, uitval van derden) heeft
11. HOSTING, DOMEINNAMEN EN EXTERNE DIENSTEN ARTbeving het recht de uitvoering van de opdracht op te schorten of de overeenkomst geheel
= ARTbeving bemiddelt bij hosting, domeinnaamregistratie en drukwerk, of gedeeltelijk te beéindigen, zonder schadeplichtig te zijn.
maar is afhankelijk van externe partijen.
= Garanties of beschikbaarheid worden alleen doorgegeven voor zover 14. TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN
de externe partij deze biedt. = Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
= ARTbeving kan nooit aansprakelijk worden gesteld voor storingen, uitval = Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de vestigingsplaats
of tekortkomingen van externe leveranciers. van ARTbeving.
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